
¡DENÚNCIELO! 

Si es posible que usted o alguien que usted conoce 
sea víctima de fraude por Internet, presente una 
denuncia ante el IC3. 

www.ic3.gov 
Recomendaciones al presentar una denuncia:  

• Conserve los registros originales: correos elec-
trónicos, cartas, cheques, recibos,  
documentos de envío, etc. 

• Información de transacciones financieras. 
• Información utilizada por los delincuentes, co-

mo cuentas bancarias, direcciones, correos 
electrónicos, sitios web y números de teléfono. 

Comuníquese con las instituciones financieras pa-
ra salvaguardar sus cuentas y con las agencias de 
crédito para monitorear su identidad en busca de 
actividades sospechosas.  
 

Favor visitar el sitio web del FBI de Fraude contra 
las personas de la tercera edad para más recursos.  

www.fbi.gov/elderfraud 
 

La Oficina de Víctimas de Delitos del Departamen-
to de Justicia de EE. UU. también ofrece la  

Línea nacional de  
Fraude contra las personas de la tercera edad   

como recurso para ayudar con la presentación de 
denuncias: 

(833) FRAUD-11  
(833) 372–8311  

www.ic3.gov 

Top 10 Crime Types By Loss in 2025 As        
Reported by Complainants 60+ 

Crime Type Loss 
Investment $3.5 billion 

Tech/Customer Support $1 billion 
Confidence/Romance $584 million 

Business Email Compromise $568 million 
Government Impersonation $413 million 

Personal Data Breach $324 million 
Lottery/Sweepstakes/ 

Inheritance $136 million 

Non-Payment/ 
Non-Delivery $127 million 

Real Estate $123 million 
Employment $78 million 

 

Datos destacados 
1.008.597 denuncias 

$20,877 mil millones en pérdidas 
Incremento del 26% en pérdidas desde 2024 

Pérdida promedio de $20.699 

Lea mas en el Informe Anual de 2025 de IC3 
https://www.ic3.gov/AnnualReport/Reports 

Departamento de Justicia de los EE.UU. 
Buró Federal de Investigaciones 
División de Cibernética 

Los 10 principales tipos de delitos por pérdida denun-
ciados por personas de la tercera edad  en 2025  

Tipo de delito Pérdida 
Inversión $3,5 mil millones 

Apoyo técnico/Atención al cliente $1 mil millones 
Confianza/Romance $584 millones 

Vulneración de email empresarial $568 millones 
Suplantación del gobierno $413 millones 

Robo de datos $324 millones 
Lotería/Sorteo/Herencia $136 millones 

Falta de pago/Falta de entrega $127 millones 
Bienes raíces $123 millones 

Empleo $78 millones 

http://www.ic3.gov/


 

 

 

Nuestra función en la lucha contra el fraude contra personas de la tercera edad  

¿Qué es el Fraude contra las personas de la tercera edad? 
El Departamento de Justicia describe el abuso a personas de la tercera edad como un acto intencional o negligente de cualquie r persona que cause daño o un 
riesgo grave de daño a un adulto mayor, lo que incluye la explotación financiera y el fraude. El IC3 es la oficina del FBI responsable de recibir las denuncias de 
Fraude contra las personas de la tercera edad.  

Fraude contra las personas de la tercera edad denunciado en IC3 en 2025 
En 2025, más de 201.000 víctimas mayores de los 60 años dieron parte al IC3 de pérdidas de casi $7,7 mil millones. Esto representa un aumento del 37 por 
ciento en pérdidas sobre las reportadas en 2024. La pérdida promedio para víctimas mayor de 60 años excedió los $38.000. Más de 12.000 víctimas de la tercera 
edad perdieron más de $100.000 cada una.  

Informes anuales, avisos de servicio al público y alertas para la industria 
El IC3 revisa y analiza los datos presentados a través de su sitio web y genera productos de inteligencia para poner de relieve amenazas emergentes y nuevas ten-
dencias. Los avisos de servicio al público, las alertas para la industria y otras publicaciones que describen estafas específicas se publican en el sitio web del IC3. 

Formas comunes de fraude  contra personas de la tercera edad  ¿Podría ser usted una víctima? 

 

Inversiones: Los delincuentes ofrecen inversiones de bajo riesgo o sin riesgo, rendimiento garantizado, estrategias complejas o valores no registrados, como intri-
gas de pirámide o de Ponzi, manipulación del mercado o criptomonedas.  ¿Alguien le ha pedido que invierta en criptomonedas?   

Apoyo técnico: Los delincuentes se hacen pasar por personal de atención al cliente o ayuda técnica y ofrecen ayuda con problemas inexistentes, como virus in-
formáticos o cuentas hackeadas. Alguien que dice ser un técnico o de atención  al cliente ha solicitado dinero para eliminar un virus o pornografía infantil de su 
computadora o para asegurar su cuenta?  

Romance: En las redes sociales o en sitios web de citas, los delincuentes se hacen pasar por parejas románticas interesadas.  ¿Alguien  que usted no conocía ha 
expresado un interés romántico en usted pero pide que le envíe dinero u otra cosa de valor?  

Emergencia de abuelos: Los delincuentes se hacen pasar por un pariente, generalmente un hijo o nieto, que afirma tener una necesidad financiera inmediata. Los 
autores son parientes o conocidos de las víctimas de la tercera edad y se aprovechan de ellos o de alguna manera se quedan con su dinero. ¿Alguien se ha 
puesto en contacto con usted alegando que un miembro de la familia está en peligro o en la cárcel, y que usted debe enviar dinero para evitar mas daño?  

Suplantación de identidad del gobierno: Los delincuentes se hacen pasar por empleados del gobierno y amenazan con arrestar o procesar a las víctimas a menos 
que acepten pagar. ¿Alguien que dice ser del banco o del gobierno le ha solicitado dinero o que usted liquide sus cuentas para librarse de un delito o asegurar 
sus cuentas?  ¿Alguna vez le han indicado que retire efectivo para comprar oro o plata para dárselo a otra persona?  ¿Alguien le ha enviado personas a su 
casa o le ha ordenado reunirse para entregar o recoger dinero, u otros artículos de valor, para etregar a una persona desconcida?   ¿Alguien le ha pedido que ob-
tenga efectivo para comprar tarjetas de regalo o depositar en un cajero automático de criptomonedas, o le ha dado un códio QR para depositar dinero en un cajero 
automático? 

Sorteos/Lotería/Herencia: Los delincuentes afirman que la víctima ha ganado una lotería o un sorteo, o que está recibiendo una herencia de un pariente lejano o 
desconocido, pero debe pagar tarifas e impuestos para reclamar el dinero.  ¿Le han pedido que pague tarifas o impuestos por una lotería en la que no participó o 
una herencia de un pariente o benefactor desconocido?  

Si respondió “SÍ”  a cualquiera de estas preguntas, visite el EL CENTRO DE DENUNCIAS DE DELITOS EN INTERNET del FBI (IC3)  en www.ic3.gov                                                 
para obtener recursos adicionales o presentar una denuncia. 

 

  


